Podminky prodlouzené zaruky - OFFROAD
NAVIJA

Tyto podminky upravuji poskytovani sluzby prodlouzené zaruky pro vybrané offroad navijaky
(dale jen ,prodlouzena zaruka®), kterou poskytuje spoleénost X OFFROAD, s. r. 0., ICO:
51811863, DIC: SK2120796359, se sidlem Vitanova 156, 027 12 Vitanova, Slovenska republika.

Prodlouzena zaruka je placena dopliikova sluzba nad ramec zakonné 24mésicni odpovédnosti
prodavajiciho za vady a nijak neomezuje prava spotrebitele podle platnych pravnich predpisu.

1. Doba trvani

Prodlouzena zaruka se poskytuje na dobu 1 roku po uplynuti zadkonné 24mésiéni lhity. Celkova
doba ochrany je tedy 3 roky od data koupé navijaku.

2. Podminky zakoupeni

» Prodlouzenou zaruku Ize zakoupit pouze spole¢né s navijakem.

« Dodatecné ji dokoupit nelze.

« Plati pouze pro vybrané navijaky oznacené v internetovém obchodé.

» Vztahuje se vyhradné na navijak a jeho ptvodni soucasti dodané v baleni.

3. Rozsah zaruky

ProdlouZzend zaruka se vztahuje na poruchy navijaku vzniklé pfi béZném pouzivani v souladu s
navodem vyrobce, zejména na:

* vyrobni nebo materialovou vadu,

» poruchu elektromotoru, pfevodovky nebo ovladaci jednotky,

e poruchu elektroinstalace navijaku,

» poSkozeni nebo poruchu vzniklou pfi bézném pouziti v offroad podminkach.

Doporuceni: pokud do navijaku vnikne voda, doporucujeme jej vycCistit a promazat prevodovku v
souladu s navodem vyrobce. V pfipadé nejistoty nas prfed zasahem kontaktujte.

4. Uplatnéni reklamace

Reklamaci Ize uplatnit u prodavajiciho e-mailem na xoffroad.sk@gmail.com nebo osobné na
adrese sidla spole€nosti.

Zakaznik musi dolozit:

» doklad o koupi,
e vyplnény reklamacni formular,
« reklamovany navijak.
Reklamovany navijak musi byt prodavajicimu k dispozici k posouzeni reklamace.

5. Vyfizeni reklamace
Opravnéna reklamace bude vyfizena podle povahy vady:

e opravou navijaku,
e vyménou vadného dilu,
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* vymeénou navijaku za novy nebo ekvivalentni model, pokud oprava neni mozné nebo
hospodarna.

Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 pracovnich dnd. Obvykla doba vyfizeni je do 15
pracovnich dng.

6. Vyluky ze zaruky
ProdlouZzena zaruka se nevztahuje na:
» poskozeni zplsobené nespravnou montazi, nespravnym zapojenim nebo nevhodnym
napajenim,
» poskozeni vzniklé Upravou navijaku, neodbornym zdsahem nebo opravou,
» poskozeni pfi pouZiti v rozporu s ndvodem vyrobce,
e poskozeni slanou vodou nebo chemikaliemi,
e UmysIné poskozeni nebo poskozeni tfeti osobou.

7. Zavérecna ustanoveni

Tato prodlouZena zaruka je dobrovolnd dopliikova sluzba a nijak neomezuje zakonna prava
zakaznika, zejména prava z vadného pinéni v prvnich 24 mésicich od prevzeti zbozi. Pro
konkrétni ndkup plati znéni podminek G€inné v dobé objednévky.
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